Extrait de la circulaire 4646
« MEDCONSULT : Innovation dans les procédures de mie de transmission des certificats médicaux »

1. Nouvelles possibilités d’envoi des certificats édlicaux & Medconsult
Comme vous le savez, les membres du personneledseignement absents pour cause de maladie ol
d’infirmité pour une durée de plus d’'un jour doivese faire examiner dans le courant de la prenjgknmée
d'absence par un médecin de leur choix et transepdé méme jour, le certificat médical a I'organés de
contrble déterminé par le Gouvernement.
Ces dispositions sont portées par les articlesH4det décret du 22 décembre 1994 portant des nsesrgentes
en matiére d’enseignement (M.B. du 18 février 1995)
J'ai 'honneur de vous informer d’'une modificatiapportée, pour ce qui concerne le mode de transmids
certificat médical, par l'article 18 du décret dé actobre 2013 modifiant diverses dispositions eatiéne
d'enseignement obligatoire et de promotion so¢MI&. du 28 octobre 2013).
Aux termes de cette disposition, et a partir déecahnée scolaire 2013-2014, le certificat médiealt étre
envoyé a I'organisme de contréle Medconsult :
- par courrier affranchi comme lettre postale (& des Chartreux a 1000 Bruxelles) ;
- par télécopie au numéro 02/542.00.87 ;
- par courrier électronique a I'adresse :certificattwvb@medconsult.be(il s’agit bien dans ce cas
d’envoyer une copie scannée du certificat).
Ces deux derniers modes de transmission sont disarmdais [€galement valables, et ont été mis are @fn
de faciliter les démarches administratives des mesntu personnel de I'enseignement encas de maladie
d’infirmité.
lls présentent, pour les membres du personnel gurgnt recours, plusieurs avantages :
- transmission immédiate a I'organisme de contyble
- transmission possible depuis le domicile du mengor personnel qui dispose de I'équipement
nécessaire ;
- preuve pour le membre du personnel de la trarssomiglans le délai prévu par la réglementatioadl
important a ce propos de rappeler que la chagda dreuve est du ressort du membre du personnel).
Ces deux modes de transmission offrent donc désoana membres du personnel de I'enseignement taemé
sécurité qu’un envoi recommandé par la Poste.
Remarque importantde membre du personnel conserve évidemment le chalw mode de transmission, et
ne doit utiliser qu’un seul de ceux-ciEn d’autres termesl ne faut pas doublerun envoi par courriel ou
télécopie d’'un envoi par courrier postal.

2. Rappels importants
Les procédures applicables en cas de maladie otirgiité ne sont pas toujours respectées par les
établissements scolaires et par les membres darpesisde I'enseignement.

Rappel aux chefs d’établissement :

« toutes les dispositions prévues dans les circgaitd069 du 26 juin 2012 et 4306 du 7 février 2013
doivent étre communiquées aux membres du persder&tablissement afin que, dans leur propre
intérét, ils puissent les appliquer de facon etfica

Rappels aux membres du personnel de I'enseignement

« en cas d’absence pour maladie ou infirmité de @gluis jour ou de prolongation d’absence, le
certificat médical agréé par la Fédération WallonieBruxelles doit étre communiqué a
Medconsult le premier jour de I'absence, en appilbn des dispositions du décret du 22/12/1994
préecite ;

« il est vivement conseillé de conserver le « talauseertificat médical complété par le médecin ;



* le médecin controleur peut se présenter au dondailemembre du personnel de 8h a 20h ;

* le membre du personnel est tenu de vérdisstidiennementsa boite aux lettres pendant sa
période de maladiainsi qu'aprés chaque sortiede son domicile. En effet, le médecin contrdleur qu
ne trouve pas la personne a son domicile, laissisnde passage sous forme de carte de visite, afi
que le membre du personnel se présente en comsultae fait, pour le membre du personnel absent
lors de la visite du médecin contréleur, de neggagrésenter a la consultation propgssat étre
assimilé a un refus de contrélet entrainer un retrait de traitement ou de subeefitaitement ;

* depuis le &mars 2013, les certificats médicaux adressés atigraiorganismes de contrble
(Mensura ou Encar@e peuvent plus étre pris en comptpar I’Administration.



